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Contributo no ambito do debate em torno da atividade de
ama

Na sequéncia do recente debate parlamentar em torno da atividade de ama, no qual foram apresentados
varios projetos de lei e aprovado o Projeto de Resolugdo n.2 673/XVII/1.2 e a publicagdo do Despacho n.2
3808/2026, vem a Fundacdo Mendes Goncalves (FMG) apresentar o seu contributo e manifestar a sua
disponibilidade para colaborar com os decisores publicos, partilhando a experiéncia acumulada no terreno no
sentido de contribuir para o desenvolvimento de politicas publicas que promovam uma resposta de ama mais

qualificada, flexivel e acessivel na primeira infancia.

A FMG nasce do compromisso da Casa Mendes Gongalves e do seu fundador, Carlos Mendes Gongalves, de
“cuidar do presente e contribuir para a constru¢do de um futuro promissor e para um Mundo mais sustentavel
e com mais oportunidades para todas as pessoas”.

Sabemos, por isso, que construir um futuro equitativo, sauddvel, sustentavel e com bem-estar para todos
implica uma acdo colaborativa essencial: Cuidar. Cuidamos das pessoas e dos ecossistemas. Do que nasce,
cresce e se regenera. Cuidar é um verbo do presente e do futuro.

Queremos plantar, na nossa terra — a Golegd, e ao redor, sementes de mudanga e possibilidade que se
transformem em raizes de novas formas de educar, nutrir e regenerar. Da Golegd para o Mundo. E este 0 nosso
legado, pelo futuro de todos.

Educar. Cuidar, através de uma educacdo de qualidade, para que todas as criangas tenham
oportunidades equitativas de crescer, aprender e florescer.

Nutrir. Cuidar, através de uma nutricdao saudavel e seguranca alimentar, para que todas as pessoas
possam adotar estilos de vida saudaveis e sintam bem-estar.

Regenerar. Cuidar, através da regeneracdo dos solos e da biodiversidade, para que o planeta e as

comunidades tenham um futuro melhor.

No ambito do seu Plano Estratégico 2025-2028, a FMG definiu como prioridades a atuacdo baseada em

evidéncia, a cocriagdo com parceiros estratégicos, a monitorizacdo de impacto e a influéncia de politicas
publicas, promovendo simultaneamente a literacia e a transferéncia de conhecimento.

Através do programa Educar, a FMG procura contribuir para a promogao da educagao de qualidade dos 0 aos
10 anos, com especial enfoque na primeira infancia (0-3 anos), considerando que o investimento nos primeiros
anos de vida tem impacto direto no desenvolvimento das criancas, no bem-estar das familias e das
comunidades, e no desenvolvimento dos territérios. A sua intervencdo assenta numa légica de
desenvolvimento territorial, com enfoque na promocdo de oportunidades educativas, sociais e comunitarias,
particularmente nos primeiros anos de vida, reconhecendo a primeira infancia como uma fase determinante
para o desenvolvimento das criangas e para a coesao social.
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1. Projeto-piloto Cuidar em Rede: experiéncia e aprendizagens

E neste enquadramento que surge o projeto-piloto Cuidar em Rede, desenvolvido na Golega e nos territorios
limitrofes, cujo objetivo é reforgar e valorizar a resposta de amas em regime livre, enquanto complemento
essencial a rede de creches, cuja cobertura é insuficiente, particularmente em contextos rurais ou de menor
densidade populacional.

O projeto é promovido pela FMG em parceria com a Fundagdo Aga Khan Portugal, o Instituto do Emprego e
Formacao Profissional (IEFP) de Santarém, municipios da Golega e regido ao redor, e outras entidades a nivel
local, regional e nacional. Até a data, contribuiu para a qualificacdo de onze formandas para a atividade de
ama, em parceria com o |IEFP de Santarém, encontrando-se seis em processo de formalizacdo da atividade
junto do Instituto da Segurancga Social (ISS). Paralelamente, foi desenvolvido um modelo de acompanhamento
técnico e pedagogico, bem como um trabalho de articulagdo com autarquias, servicos locais e entidades da
rede social, permitindo identificar, de forma concreta, oportunidades e constrangimentos no desenvolvimento
deste tipo de resposta.

A experiéncia acumulada no terreno permite a FMG apresentar o presente contributo, com base em evidéncia
pratica e no acompanhamento direto de processos de formacao, licenciamento e implementacdo da atividade
de ama em regime livre. A experiéncia do projeto Cuidar em Rede demonstra que a atividade de ama em
regime livre pode constituir uma resposta relevante e complementar a rede de creches, particularmente em
territérios com baixa cobertura ou com caracteristicas demograficas especificas. Contudo, também evidencia
a existéncia de barreiras estruturais que dificultam a implementa¢do desta resposta, nomeadamente ao nivel
do enquadramento legal, fiscal, organizacional e de sustentabilidade da atividade.

2. Recomendagdes concretas para a politica publica

Uma das principais aprendizagens do projeto-piloto Cuidar em Rede prende-se com a necessidade de
reconhecer a atividade de ama como uma resposta estruturante no ecossistema da primeira infancia, e ndo
apenas como uma solugdo complementar ou transitéria. Em muitos territérios, a resposta de amas pode
constituir uma alternativa eficaz na garantia do acesso a cuidados de qualidade, especialmente quando a
criacdo de novas creches nao é vidvel ou expectdvel a curto prazo.

Outra dimensdo relevante identificada no terreno prende-se com a necessidade de promover maior
flexibilidade na organizacao das respostas. A experiéncia do projeto--piloto Cuidar em Rede evidencia a
importancia de criar respostas atipicas e adaptadas as necessidades das familias e dos territdrios, incluindo
modelos que niao dependam exclusivamente da habitagdo prépria da ama. A possibilidade de desenvolver a
atividade em espacgos comunitarios, equipamentos municipais ou em outros contextos adequados a primeira
infancia pode reduzir barreiras de entrada, melhorar as condi¢des de trabalho e facilitar o acompanhamento
técnico e pedagdgico. Este tipo de solugGes é particularmente relevante no contexto da atual crise habitacional
e em territérios com habitacdes de menor dimensdo, ou em situagées em que a utilizacdo da habitacdo propria
constitui um obstaculo a entrada na profissdo. A criacdo de respostas partilhadas ou em espacos dedicados
pode contribuir para aumentar a oferta e garantir mais qualidade.
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A atividade de ama exige uma adaptacao da habitacdo com materiais e equipamentos que garantam o
cumprimento das exigéncias do ISS, representando um investimento inicial estimado em mais de 800 euros,
ao qual se soma o custo da licenca, superior a 100 euros. Este encargo torna a atividade menos acessivel a
pessoas com pouca disponibilidade financeira para assumir tais despesas, desincentivando potenciais
interessados, em particular em contextos rurais ou de menor rendimento. Acreditamos que, por essa razao,, é
fundamental criar incentivos e medidas de apoio ao empreendedorismo, como pequenas bolsas de arranque,
apoios financeiros parciais a licenca ou creditacio de equipamentos, e divulgar claramente estas
oportunidades junto de quem se reveja nesta atividade, reforcando a oferta de cuidados de primeira infancia
e a equidade territorial no acesso a respostas de qualidade.

A sustentabilidade econdmica da atividade constitui igualmente um fator critico. A experiéncia do projeto-
piloto Cuidar em Rede evidencia que a auséncia de mecanismos de apoio a atividade limita a adesdo de novas
profissionais e dificulta a continuidade da resposta. Neste contexto, considera-se relevante avaliar a integracao
das amas em regime livre na medida Creche Feliz, promovendo maior equidade entre respostas e garantindo
que as familias possam escolher a solugdo mais adequada as suas necessidades, independentemente do
modelo. A integracdo na medida Creche Feliz permitiria aumentar a oferta de forma mais rapida e flexivel,
particularmente em territdrios com menor cobertura, e contribuiria para a sustentabilidade econdmica da
atividade, valorizando simultaneamente a resposta das amas qualificadas.

Outro aspeto relevante identificado relaciona-se com o enquadramento fiscal da atividade. Atualmente, muitas
amas em regime livre encontram-se enquadradas no CAE 88910 — Atividades de cuidados para criangas, sem
alojamento. No entanto, persistem duvidas e interpretacdes distintas relativamente a aplicacdo do IVA e ao
enquadramento fiscal da atividade, criando inseguranca e desigualdade face a outras respostas da primeira
infancia. Adicionalmente, as despesas com amas em regime livre ndo sdo, na maioria dos casos, consideradas
despesas de educacao em sede de IRS, sendo enquadradas como despesas gerais familiares, com menor
capacidade de deducdo por parte das familias em sede de IRS. Esta situacdo cria uma desigualdade face as
creches e limita a liberdade de escolha das familias, que podem ser penalizadas fiscalmente por optar por esta
resposta. E assim fundamental clarificar o enquadramento fiscal da atividade, promover a isencdo de IVA
guando aplicavel e admitir de forma clara a dedugao das despesas com amas em regime livre como despesas
de educagdao em sede de IRS, a semelhanca do que ocorre com outras respostas de primeira infancia.

A experiéncia do projeto Cuidar em Rede evidencia a importancia da formacao inicial e continua das amas,
bem como da existéncia de acompanhamento técnico e pedagdgico regular. A qualidade da resposta depende
diretamente da qualificacdo das profissionais e da sua integracdo em redes de suporte que promovam a
partilha de praticas e a melhoria continua. Neste contexto, considera-se de elevada importancia apostar na
qualificacdo profissional inicial e continua e no acompanhamento técnico-pedagdgico.

O alargamento do papel das autarquias enquanto entidades de enquadramento pode ser um caminho possivel
e pertinente, com potencial para reforcar a proximidade e adequacdo das respostas. A experiéncia da FMG
demonstra, contudo, que o impacto é maximizado quando existe uma rede territorial estruturada de primeira
infancia, envolvendo municipios, creches e creches familiares, amas, servicos da seguranca social e entidades
da sociedade civil. Por essa razao, enquanto instrumento de politica publica, a promo¢ao de modelos
colaborativos de governagdo deve ser incentivada.

A aprovagdo do Projeto de Resolugdo n.2 673/XVII/1.2 e a publicacdo do Despacho n.2 3808/2026, que
determina a constituicdo de um grupo de trabalho para estudar a redefinicdo da resposta social de creche
familiar, bem como a qualificagdo profissional necessaria e a simplificagdo dos procedimentos e requisitos de
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acesso a profissdo de ama, demonstram o reconhecimento institucional da relevancia desta resposta e da
necessidade de melhorar o seu enquadramento.

Este contexto é particularmente relevante, uma vez que se reconhece que, por diversas razdes, muitas criangas
nao frequentam a creche. Esta realidade resulta frequentemente da indisponibilidade de vagas, da residéncia
em pequenas freguesias ou lugares com menor cobertura de respostas, ou ainda por preferéncia das familias
e cuidadores, que optam por contextos mais personalizados de cuidado. Nestes casos, a resposta de amas
assume um papel fundamental para ajudar a garantir o acesso equitativo a cuidados de qualidade na primeira
infancia.

A FMG considera, assim, que o reforco e valorizacdo da atividade de ama em regime livre deve assentar numa
abordagem integrada que promova a qualificagdo, a sustentabilidade e a equidade no acesso a profissdo. A
criacdo de respostas flexiveis, a clarificacdo do enquadramento fiscal, a integracdo em medidas de apoio as
amas e as familias e o reforco do acompanhamento técnico constituem fatores determinantes para o
desenvolvimento desta resposta. Valorizamos a resposta de amas, como complementar ao reforco da rede de
creches e da sua qualidade, como forma de potenciar o desenvolvimento com maior equidade de criangas.

A atividade de ama em regime livre representa uma oportunidade para alargar a cobertura da resposta as
necessidades da primeira infancia, contrariar a escassez de vagas em creche e promover maior equidade
territorial, beneficiando a sociedade como um todo. A experiéncia do projeto-piloto Cuidar em Rede
demonstra que este tipo de solugao pode contribuir de forma determinante para colmatar necessidades do
territorio e contribuir para que cada mais criangas tenham acesso a cuidados de qualidade nos primeiros
anos de vida.

A FMG manifesta, por fim, total disponibilidade para colaborar com os decisores publicos e com o grupo de
trabalho constituido, partilhando a experiéncia acumulada no terreno e contribuindo para o desenvolvimento
de politicas publicas que promovam uma resposta mais qualificada, flexivel e acessivel na primeira infancia.

Com os nossos melhores cumprimentos,

Golega, Abril de 2026
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